ConilFideliza

Bases “Yo Compro en Conil”

PRIMERA-OBJETO

1.1 Objeto. La Tarjeta “YO COMPRO EN CONIL” es un sistema promocional promouido por la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL y dirigida al consumo minorista. A través de esta tarjeta personal e intransferible,
los titulares podran obtener EUROS para su posterior canje en los establecimientos adheridos, e irdn
acumulando PUNTOS para conseguir participar en los SORTEOS que se celebrardn para premiar la
Fidelidad de los Consumidores.

1.2 Titulares. Podran ser titulares de la Tarjeta “YO COMPRO EN CONIL” las personas fisicas mayores de 16
arios, residentes en Espana, que no tengan limitada su capacidad de obrar y menores con la autorizacion de
sus padres o tutores.

SEGUNDA:- AMBITO DE APLICACION

La tarjeta “YO COMPRO EN CONIL” podra ser empleada en todos los establecimientos adheridos a la presente
promocién.

TERCERA- DURACION

La presente promocion se mantendrd en vigor indefinidamente mientras que la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL no ponga fin a la misma. Se entendera finalizada cuando la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL asi lo decida y lo comunique a los titulares de la tarjeta, siendo medios validos
para ello la web aeconil.com y la web conilfideliza.com.En este caso los clientes podrdn canjear los Euros
acumulados en el plazo de 3 meses.

Los titulares de la tarjeta “YO COMPRO EN CONIL” podrdan darse de baja de la misma en cualquier momento.
A tal fin, deberdn solicitar por escrito a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL en la direccién postal
senalada en las presentes Condiciones Generales, adjuntando fotocopia de su DNI.

CUARTA-OPERATIVA

4.1. Solicitud. Los formularios de solicitud estardn a disposicién de los clientes que deseen incorporarse a la
promocién en los establecimientos adheridos al programa “YO COMPRO EN CONIL” de la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL. Una vez debidamente cumplimentados, firmados y entregados al personal del
establecimiento adherido, el comercio dispondra de las Tarjetas para darlas de alta en el momento de la

compra y la asignard al cliente automaticamente.
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En el caso de producirse una modificacién en los datos relativos al titular, éste deberd comunicarlos a la
ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL a través del nimero de teléfono 956 44 12 38 o de la web. La no
comunicacién de los posibles cambios exime a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL de
responsabilidad por el enuio de informacién utilizando para ello los datos que aparecen en la solicitud.

4.2. Obtencion de Descuentos. El titular obtendrd un Descuento en forma de Euros acumulados en su
Tarjeta cada vez que la utilice en la compra de productos y servicios en los establecimientos adheridos.
Saluo modificacion del sistema promocional en la acumulacion, la adjudicacién de Euros, sus limites y
demads circunstancias se hara como disponen estas Condiciones Generales: el consumo minimo para obtener
descuentos sera de 1 Euro en la compra de productos o servicios.

Como norma general, el Descuento de cada establecimiento adherido al sistema sera del 2%. Esta operacién
podra ser variada por la Asociacion, al alza o a la baja, a traués de promociones especiales que serdn
debidamente anunciadas y comunicadas a través de la Web, medios de comunicacién y los establecimientos
adheridos al proyecto “YO COMPRO EN CONIL”, Los titulares obtendrdn informacion de los Euros que lleven
acumulados a través de la Web y en el momento de realizar una compra. Si el titular detectase alguna
anomalia en la acumulacion de euros podrd comunicarlo a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL
presentando los recibos de los consumos realizados, quien en todo caso podra corregir los errores que se
hubieren producido con cargo al establecimiento.

Ademads del Descuento comentado, cada comerciante individualmente puede efectuar descuentos anadidos
a los clientes, estando obligado el cliente en este caso a utilizar/canjear ese segundo descuento Gnicamente
en el establecimiento que se lo ha efectuado.

4.3. Canje de Euros. Los euros acumulados en la tarjeta podran emplearse como pago de la totalidad del
importe de los productos o seruicios, o solo parte de éste, abonando la diferencia restante del precio en

dinero u otro medio de pago que se acepte.
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En ningiin caso el cliente podra solicitar el reembolso en efectivo de los euros acumulados en la tarjeta a la
Asociacion o a cualquiera de los establecimientos adheridos.

4.4, Devolucién del Producto.

Cuando el comprador devuelua un producto que ha generado euros de descuento, el establecimiento desde
el propio sistema de gestion de la tarjeta minorara los euros obtenidos con la compra objeto de devolucién.
Si se hubieran consumido los euros obtenidos con la compra que es objeto de deuolucién, al solicitar la
devolucion, esta se hara de la totalidad del importe, menos los euros que se le habian concedido de
descuento y ya se haya gastado el comprador.

Asimismo, se descontaran los PUNTOS obtenidos con dicha compra.

QUINTA-PROMOCIONES

A través de la Tarjeta, el titular se podrda beneficiar no sélo de esta promocion de descuentos, sino de otras
que vayan surgiendo, las cuales se comunicardn en los establecimientos “YO COMPRO EN CONIL”, la web
conilfideliza.com, mensajes SMS o cualquier otro medio que considere la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE
CONIL a tal efecto.

SEXTA-CADUCIDAD DE LOS DESCUENTOS

Los euros obtenidos por las compras en los establecimientos adheridos a este programa de fidelizacién
tienen caducidad. Si el cliente tiene inactiva la tarjeta o si no canjea los euros acumulados, caducardn en el
plazo de un ano.

SEPTIMA-PROTECCION DE DATOS

Los datos que usted aporta a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL se van a incorporar a un fichero
de tratamiento automatizado de datos denominado fichero de socios. Esta informacion es recabada con la
finalidad de remitirle La informacion de las actividades propias de la Asociacién y sus miembros, de
gestionar el uso de la Tarjeta YO COMPRO EN CONIL, asi como todas las finalidades derivadas del uso de la
Tarjeta (tales como facilitar la correcta identificacion de los usuarios o llevar un control de los puntos y
promociones). La ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL es la responsable del fichero, teniendo su
domicilio en la Centro de Empresas, C/ Torre del Oro, 3 Oficina 7 (11140), de Conil, y CIF: G11583374, ante
quien podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion mediante solicitud por

escrito y firmada dirigida al Responsable del Fichero en la direccién indicada y acompariando copia de su
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DNI. También podra utilizar este medio para actualizar sus datos. Asimismo, una vez que quiera darse de
baja del programa de fidelizacién, sus datos seran eliminados del sistema.

Sus datos personales serdn cedidos a las empresas adheridas al proyecto, para un uso de los mismos y
finalidad idéntico al anteriormente resefiado. La relacion actualizada de los establecimientos adheridos
puede consultarse en la web de la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL.

Asimismo la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL y los miembros a los que se les cedan sus datos
quedan expresamente autorizados a utilizar los datos recabados con finalidades comerciales, salvo que
usted expresamente manifieste lo contrario en la casilla indicada al efecto en el formulario. No obstante,
esta autorizacién podra modificarla cuantas veces quiera en conilfideliza.com o revocarla sencillamente por
correo ordinario en la direccién indicada anteriormente o por email a través info@aeconil.com, asimismo
también podra indicarnos si hay algln establecimiento concreto del que no desea recibir informacion.

La ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL ha adoptado las medidas de seguridad de proteccion de datos
personales legalmente requeridos, encontrandose sus ficheros inscritos en la Agencia de Proteccion de
Datos. Asimismo se garantiza el secreto y la confidencialidad de los datos aportados.

OCTAVA-EXTRAVIO, ROBO, DETERIORO Y FRAUDE EN EL USO DE LA TARJETA.

8.1. Extravio, robo o deterioro. En el caso de que se produzca el extravio, robo o deterioro de la tarjeta, el
titular deberd comunicarlo a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL a través del niimero de teléfono
956 44 12 38. El titular conseruvara los euros acumulados en el sistema hasta el momento de la
comunicacion.

8.2. Fraude. Cuando pueda deducirse de la propia tarjeta un mal uso, o que la misma se ha obtenido de
forma fraudulenta, en sentido amplio, o presente la misma signos de su manipulaciéon la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL y los establecimientos adheridos no aceptardn el uso de la misma y, como
consecuencia, los euros que tenga acumulados.

En estos casos podra llegarse a la cancelacion de la tarjeta.

NOVENA-RESPONSABILIDAD

La ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL no sera responsable de los darios y perjuicios de cualquier clase
que se deriven de la operativa, saluo que los mismos sean ocasionados por una actuacion irregular de la

ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL. En tal caso, la responsabilidad quedara limitada al valor
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econdmico de los euros que el titular lleve acumulados. La ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL no sera
responsable de las transacciones comerciales efectuadas entre usuarios y establecimientos.
DECIMA-GENERALES

10.1. La posible variacién o modificacion total o parcial de los requisitos o ventajas del uso de la tarjeta “YO
COMPRO EN CONIL” podra ser realizada por la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL, anunciando la
misma en la web. Dicha variacion, atn la realizada sin previo aviso, no generara responsabilidad alguna
para la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL, pudiendo el titular de la tarjeta canjear los euros hasta
entonces acumulados y solicitar la baja como titular en todo momento. En todo caso, los catdlogos y
ofertas vigentes, la web y el teléfono se encontrardn plenamente operativos al efecto de informar al titular
de las nueuvas condiciones o de cualquier incidencia. La continuacién del uso de la tarjeta o del canje de los
euros implicard la aceptacion de dichas modificaciones.

10.2. Los establecimientos adheridos podrdn causar baja en esta promocion sin necesidad de comunicar esta
circunstancia a los titulares de la tarjeta, aunque si deberdn comunicarlo por los medios que se establezcan
a la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL. Esta publicard este hecho en la Web y a través de ella podrén
conocerlo los usuarios de la tarjeta.

El alta o baja de un establecimiento en esta promocién no genera por esta circunstancia responsabilidad
frente al titular de la tarjeta.

10.3. Las referencias como oferente de la promocion se entienden realizadas por la ASOCIACION DE
EMPRESARIOS DE CONIL con direccién en Centro de Empresas, Calle Torre del Oro, 3 Oficina 7 del 11140 de
Conil de la Frontera (Cadiz).

10.4. Con el fin de prestar el mejor servicio y solventar cualquier duda o incidencia, el titular de la tarjeta
podra plantear cualquier consulta en la web o el teléfono de la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL.
10.5. Las presentes bases han sido depositadas en la sede de la ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL,
pudiéndose consultar igualmente en la web conilfideliza.com.

10.6. La ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE CONIL, queda designada como administradora del sistema y,
en consecuencia, gestionard los descuentos en euros obtenidos mediante la utilizacién de la Tarjeta “YO

COMPRO EN CONIL’, manteniendo los saldos monetarios a favor de los titulares de dichas tarjetas, y
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abonando, por cuenta de los mismos, sus adquisiciones de productos de los establecimientos adscritos a la

promocién.
UNDECIMA-JURIDISCCION

Para resoluer cuantas controversias se susciten en relacién con este contrato, las partes se someten a los

tribunales de Cadiz.
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